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COVID 19 y Cobertura de Seguro de Accidentes del 
Trabajo y Enfermedades Profesionales



www.suseso.cl

En los casos que se puede establecer como de origen laboral la trazabilidad del 
contagio, las prestaciones médicas y económicas tendrán cobertura del Seguro de 
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Lo anterior, tanto para casos de COVID-19 confirmados, como de los contactos 
estrechos.

Casos que la Autoridad Sanitaria estableció como "contacto estrecho" y considera 
que puede ser de origen laboral, son informados por el Ministerio de Salud a la 
SUSESO y a los organismos administradores.

OA emite orden de reposo y pago del subsidio, independiente de la calificación 
de origen que se realice.
Posteriormente los OA realizan la calificación de origen (laboral o común). 
En caso de calificación de origen común, los OA realizarán las cobranzas que 
correspondan al sistema de salud común.

COVID 19 y Cobertura de Seguro de Accidentes del 
Trabajo y Enfermedades Profesionales
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SUSESO está fiscalizando el proceso, en especial el proceso de calificación de 
origen de los casos.

Calificación de origen laboral de trabajadores de los establecimientos de salud: en 
los casos de contagio y contacto estrecho de estos trabajadores se determinan 
como de origen laboral, dado que es posible establecer que el mayor riesgo de 
contagio al que se encuentran expuestos estos trabajadores de la salud, se 
encuentra presente y es inherente a las funciones que desempeñan.

Se indicó a los Organismos Administradores que realicen actividades de prevención 
en las empresas, con enfoque de evitar el riesgo de contagio, especialmente entre 
aquellas mas expuestas.

COVID 19 y Cobertura de Seguro de Accidentes del 
Trabajo y Enfermedades Profesionales
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Trabajadores/as protegidos/as por el Seguro Social de la Ley Nº16.744 
Mutualidades y cotizantes ISL

2010 - 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Nota: Para el período 2010-2013 se utilizó FTO proyección censo 2002 y para el período 2014-2017 con la proyección censo 2017.

A contar de julio de 2019, se incorporan al registro del ISL las/os trabajadores/as independientes que emiten boletas de honorarios, en atención a lo establecido 

en la Ley N°21.133.
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Fuente: Boletines estadísticos SUSESO 1 EGA: Electricidad, gas y agua
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Cobertura

Caracterización de los trabajadores/as protegidos/as
Distribución de trabajadores/as protegidos/as según actividad económica

Mutualidades y cotizantes ISL 2019

La suma de los porcentajes puede diferir en el total al sumar con mayor número de decimales.
Se registra 0,2% sin información de actividad económica.
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Caracterización de los trabajadores/as protegidos/as
Distribución de trabajadores/as protegidos/as
según sexo y región
Mutualidades y cotizantes ISL 2019

Arica y Parinacota 0,7%

Tarapacá 1,2%

Antofagasta 2,5%

Atacama 1,1%

Coquimbo 2,3%

Valparaíso 7,6%

Metropolitana 59,3%

O’Higgins 4,1%

Maule 4,1%

Ñuble 1,5%

Biobío 6,2%

Araucanía 3,2%

Los Ríos 1,2%

Los Lagos 3,7%

Aysén 0,4%

Magallanes 0,8%

s/i 0,1%

59,5%40,5%

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO



Empleadores adheridos al Seguro Social de la Ley Nº16.744 
Mutualidades e ISL

2010 - 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO

82.062

185.796

358.394

628.913

0

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000

700.000

800.000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*

Adheridas a Mutualidades Afiliadas al ISL

N°
Em

pl
ea
do

re
s

* A contar de julio de 2019, se incorporan al registro del ISL los/as trabajadores/as independientes que emiten boletas de 
honorarios, en atención a lo establecido en la Ley N°21.133.
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Cobertura

Caracterización de los empleadores adheridos al Seguro
Distribución de empleadores adheridos según actividad económica

Mutualidades e ISL 2019

A contar de julio de 2019, se incorporan al registro del ISL los/as trabajadores/as independientes que emiten boletas de honorarios, en atención a lo 
establecido en la Ley N°21.133.
Se registra 1,4 % sin información de actividad económica

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO 1 EGA: Electricidad, gas y agua
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Mutualidades
e ISL

Mutualidades

ISL

Caracterización de los 
empleadores adheridos al Seguro
Distribución de empleadores según 
tamaño de empresa / 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Denuncias por 
accidentes del 
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Número y tasa de denuncias 
Mutualidades e ISL 

2012-2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Calificación de denuncias
Mutualidades e ISL 

2012-2019
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Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)

La suma de los porcentajes puede diferir en el total al sumar con mayor número de decimales.
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Indicadores de 
accidentabilidad

Capítulo 3



Indicadores de accidentabilidad
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Accidentes del trabajo y de trayecto
Mutualidades
2010 - 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Accidentes del trabajo y de trayecto 
con y sin altas inmediatas

Mutualidades
2012 - 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO - SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Según edad 
(% del total de accidentes del trabajo)

Fuente: Boletines estadísticos Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)

Según sexo
(% del total de accidentes del trabajo)
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12%
Cabeza

1%
Cuello

3%
Espalda

39%
Miembros superiores

6%
Torso

4%
Múltiples sitios

1%
Otra ubicación

34%
Miembros inferiores

17%
Cabeza

1%
Cuello

4%
Espalda

42%
Miembros superiores

6%
Torso

3%
Múltiples sitios

1%
Otra ubicación

25%
Miembros inferiores

Lesiones por accidentes del trabajo en mutualidades e ISL
Según sexo y ubicación de la lesión 

2019 (no incluye accidentes de trayecto)

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)

Nota: La suma de los porcentajes puede diferir en el total al sumar con mayor número de decimales.
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Según edad 
(% del total de accidentes de trayecto)

Fuente: Boletines estadísticos Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)

Según sexo
(% del total de accidentes de trayecto)

49,7%50,3%

Accidentes de trayecto en mutualidades
2019
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Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)

Nota: La suma de los porcentajes puede diferir en el total al sumar con mayor número de decimales.
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Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en mutualidades
2010 – 2019

(No incluye accidentes de trayecto)

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en mutualidades
con y sin altas inmediatas (No incluye accidentes de trayecto)

Mutualidades
2012 – 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO – SISESAT SUSESO (16 de marzo 2020)
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Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en mutualidades
Distribución según región

2019
(No incluye accidentes de trayecto)

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO

 2,0

 2,5

 3,0

 3,5

 4,0

 4,5

 5,0

 5,5

XV I II III IV V VI VII XVI VIII IX XIV X XI XII RM País

Promedio 2013-2017 2018 2019

%

www.suseso.cl

Indicadores de accidentabilidad



Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en mutualidades
Distribución según actividad económica

2010 - 2019
(No incluye accidentes de trayecto)

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO1 Electricidad, gas y agua

Industria 7,7 4,1 -48%

Transporte y comunicaciones

6,9 3,9 -43%Agricultura y pesca

7,8 3,8 -51%

Construcción 5,4 3,7 -31%

Comercio 6,0 3,3 -44%

Total Promedio Nacional 5,4 3,0 -45%

Servicios 4,0 2,1 -47%

EGA1 3,7 1,5 -59%

Minería 2,0 1,1 -45%

Actividades Económicas 2010 Var%2019
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Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en mutualidades
Distribución según tamaño de empresa

2018 - 2019
(No incluye accidentes de trayecto)

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Número de días perdidos promedio en mutualidades 
Accidente del trabajo y de trayecto

2010 - 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Número de días perdidos promedio en mutualidades 
2010 - 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO1 Electricidad, gas y agua
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Número y tasa de mortalidad por accidentes del trabajo
Mutualidades e ISL

2010 – 2019
(Tasa por 100.000 trabajadores protegidos/No incluye accidentes de trayecto)
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Fuente: SISESAT SUSESO (29 de marzo de 2020)



Número y tasa de mortalidad por accidentes de trayecto
Mutualidades e ISL

2010 – 2019
(Tasa por 100.000 trabajadores protegidos)

Fuente: SISESAT SUSESO (29 de marzo de 2019)
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Caracterización de los trabajadores involucrados
Mutualidades e ISL 2019

Según edad
(% del total de

accidentes fatales)

Fallecidos del trabajo Fallecidos de trayecto

Fuente: SISESAT SUSESO (29 de de 2020)
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Según sexo
(% del total de

accidentes fatales)

84%16%

Accidentes fatales



Tasa de mortalidad según actividad económica
Mutualidades e ISL / 2010 - 2019

(No incluye accidentes de trayecto/tasa por 100.000 trabajadores protegidos)

Las cifras presentadas del sector económico “Minería” no coincidirán necesariamente con las cifras de fatalidades obtenidas por el Servicios Nacional de Geología y Minería (SERNAGEOMÍN) puesto que en este cuadro 
se consideran las fatalidades ocurridas a trabajadores protegidos de empresas adheridas y afiliadas a las mutualidades de empleadores e ISL, es decir, trabajadores protegidos por la Ley N°16.744, donde las empresas 
se clasifican en su actividad económica, según el código actividad económica (CIIU) donde concentren el mayor número de trabajadores, en cambio en el caso de SERNAGEOMIN se registran todas las fatalidades 
ocurridas a trabajadores en “faenas” mineras sin que necesariamente la empresa a la que pertenece el trabajador pertenezca a una empresa cuyo CIIU corresponda a Minería.

Fuente: SISESAT SUSESO (29 de marzo de 2020 de 2020)

www.suseso.cl

Transportes y comunicaciones 27,2 11,4 -58%

EGA1

9,7 7,9 -19%

Minería

3,0 6,0 102%

Agricultura y pesca

13,1 6,0 -54%Construcción

27,1 5,1 -81%

Total Promedio Nacional 7,1 3,0 -58%

Industria 7,8 2,9 -63%

Comercio 3,0 1,1 -63%

Servicios 2,5 1,0 -58%

Actividades Económicas 2010 Var (%)2019

1 Electricidad, gas y agua

Accidentes fatales
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Accidentes fatales del trabajo en mutualidades e ISL
2019

(No incluye trayecto)

Participación de vehículo

Fuente: SISESAT SUSESO (29 de marzo de 2020)
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Accidentes fatales



Accidentes fatales de tránsito terrestre (vía pública)
Según tipo de vehículo involucrado

Mutualidades e ISL 2019
(No incluye trayecto)
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Accidentes del trabajo fatales 
en mutualidades e ISL
2019
(No incluye trayecto)
Sin participación de vehículos

Fuente: SISESAT SUSESO (29 de marzo de 2020)
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Denuncias por enfermedades profesionales
Número y tasa de denuncias mutualidades e ISL 

2012-2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Denuncias por enfermedades profesionales 
Porcentaje de casos calificados como laboral según tipo de patología

Mutualidades e ISL 2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Calificación de denuncias
Mutualidades e ISL 

2012-2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Enfermedades profesionales

Denuncias por enfermedades profesionales
Distribución de los diagnósticos del total de DIEP

Mutualidades e ISL (2015 – 2019)

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Denuncias por enfermedades profesionales 
Porcentaje de casos calificados como laboral según tipo de patología y sexo

Mutualidades e ISL 2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Enfermedades de origen laboral
Distribución de los diagnósticos de origen laboral 

Mutualidades e ISL 2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)

Enfermedades profesionales
(enfermedades con incapacidad temporal y/o permanente) 

Enfermedades con alta inmediata
(enfermedades sin incapacidad temporal y/o permanente) 
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Enfermedades profesionales

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)



Enfermedades de origen laboral según sexo (incluye alta inmediata)
(% del total de enfermedades profesionales diagnosticadas)

Mutualidades e ISL 2019

Fuente: SISESAT SUSESO (16 de marzo de 2020)
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Prestaciones 
económicas

Capítulo 6



www.suseso.cl

Subsidios, indemnizaciones y 
pensiones
Mutualidades, ISL y administración 
delegada / 2013 - 2019

Nº de pensiones concedidas

Nº de subsidios iniciados 

Nº de indemnizaciones

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO
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Nº de pensiones emitidas a pago y distribución por tipo de pensión 
Mutualidades e ISL

(Incluye administración  delegada) 

2013-2019 2019

Fuente: Boletines estadísticos SUSESO *Corresponde a pensiones del art.1° transitorio de la Ley N°16.744.
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Fuente: Módulo de capacitación SISESAT (1 enero al 31 diciembre de 2019)
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Conclusiones y desafíos

En este año 2019, la cobertura de la Ley se incrementa en forma importante, al 73%
de la fuerza laboral, por la incorporación obligatoria de los trabajadores/as
independientes a honorarios.
Como nos indican las cifras, seguimos disminuyendo los indicadores de
accidentabilidad laboral en términos absolutos (casi 159.000 accidentes en 2019),
alcanzando la meta que según la Política Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo nos propusimos: un 3%.
En materia de accidentes de trayecto, los números empeoran: superan los 59.000 y
la tasa de accidentabilidad se empina a 1,1%.
Sin embargo, tanto en trayecto como en trabajo, disminuyen los días perdidos por
accidentes.
También presentamos una disminución en las fatalidades laborales (197), pero un
incremento en las de trayecto (163).
El número de enfermedades profesionales permanece estable, en torno a las
50.000, pero subsiste una gran mayoría (85%) que es calificada como común.
El 60% de los diagnósticos se vincula a enfermedades mentales, de los cuales el
69% a mujeres.
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Conclusiones y desafíos

Hemos mejorado en parte nuestros niveles de seguridad y salud en el trabajo,
aunque con el punto negro de los accidentes de trayecto.
Estas cifras recogen una parte del estallido social de 2019, y, por cierto, nada de la
pandemia de COVID-19, condiciones que necesariamente van a alterar este
panorama.
2020 se presenta como un año muy difícil en lo económico, con importantes efectos
en el empleo, que probablemente disminuyan las cifras de accidentabilidad, tanto
laboral como de trayecto, pero que incrementen las de enfermedades profesionales,
tanto en lo mental como por el efecto del coronavirus. Sin duda será un año
anómalo.
Necesitamos seguir trabajando para reducir en forma significativa la accidentabilidad.
Y si bien la prevención es un herramienta extremadamente útil, no basta.
Necesitamos cambios estructurales, de la ley, de la cultura, de las relaciones entre
empleadores y trabajadores, del rol de los comités paritarios.
Particularmente necesitamos cambios, que nos permitan revertir la accidentabilidad
de trayecto.
Y llegar a la meta de cero fatalidad.
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Conclusiones y desafíos

En materias de enfermedades profesionales, debemos despejar las dudas sobre 
la calificación. Un 85% de calificación común no se sostiene.

Y, en lo específico, debemos actuar sobre el crecimiento sostenido de las 
enfermedades de carácter mental. A nuestro entender, hay que actuar sobre la 
estructura misma del mercado laboral.

Es mucha aún la tarea por hacer, pero esta tarea no se logra sobre la base de la 
confrontación, sino mediante el acuerdo, el compromiso y la voluntad de las 
partes.

La Superintendencia de Seguridad Social seguirá apostando por la estrategia de 
los acuerdos, y aportando su experiencia de más de 90 años, para un mejor país 
y un trabajo más sano y seguro. 



Muchas Gracias


