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SISTEMA DE INFORMACION DE APOYO A LA GESTION Y
FISCALIZACION DE LOS REGIMENES DE PRESTACIONES
FAMILIARES Y SUBSIDIO FAMILIAR (SIAGF). INSTRUYE
REGULARIZACION DE RECONCIMIENTOS INDEBIDOS DE
CAUSANTE



En uso de las atribuciones que le confiere la Ley N° 16.395 y el D.F.L. N° 150, de 1981, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, esta Superintendencia a objeto de fiscalizar los
regimenes de prestaciones familiares y subsidio familiar, asi como validar y mejorar la
informacion contenida en la base de datos del Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestién y
Fiscalizacién de tos Regimenes de Prestaciones Familiares y Subsidio Familiar (SIAGF), y como
parte del programa disefiado para tales efectos, ha identificado aquellos causantes respecto de los
cuales se esta produciendo una duplicidad indebida de beneficios. Ademas, ha realizado una serie
de validaciones, con informacion aportada por otras instituciones, para verificar el cumplimiento
de los requisitos de renta y edad de los causantes de asignacion familiar registrados en el SIAGF.
Al respecto, se imparten las siguientes instrucciones:

1. DUPLICIDAD DE BENEFICIOS

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 6° del DFL N° 150 ya citado, los causantes no daran
derecho a més de una asignacién familiar por cada uno de ellos, aun cuando el beneficiario
estuviere acogido a diversos regimenes previsionales y desempefare trabajos diferentes y atin
cuando pudieren ser invocados en dicha calidad por dos o mas personas.

Por su parte, el articulo 8° de la Ley N° 18.020 establece que el subsidio familiar es
incompatible con los beneficios del Sistema Unico de Prestaciones Familiares establecido en el
DFL N° 150, de 1981. En caso de que una persona pudiere ser causante de ambas prestaciones,
debera optarse por una de ellas. El inciso segundo del mismo articulo dispone que el causante
s6lo dara derecho a un subsidio, aun cuando pudiere ser invocado en dicha calidad por mds de un
beneficiario.

Para verificar el cumplimiento de las disposiciones anteriores, esta Superintendencia cruzé la
informacién sobre los causantes de asignaciones familiares y maternales y subsidios familiares
ingresada al Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion y Fiscalizacion de los Regimenes y
Prestaciones Familiares y Subsidio Familiar (SIAGF) por las distintas entidades administradoras
de dichos beneficios, detectando una gran cantidad de casos que a pesar de las regularizaciones
que se han realizado desde el afio 2008 a la fecha, aln aparecian en el SIAGF, al 15 de marzo de
2011, causando dos beneficios, ya sea de asignacion familiar o de subsidio familiar o de ambos.

En Ia Nomina N° [, que se adjunta a esta Circular para cada entidad en particular, se muestran
los causantes que en el SIAGF aparecian reconocidos por la respectiva entidad, y cuyo
reconocimiento se encontraba vigente a la fecha indicada, y que ademds aparecian con otro
reconocimiento, ya sea de asignaciéon familiar o matemal o de subsidio familiar, en la misma
entidad o en otra entidad, y cuyo reconocimiento fue efectuado por un mismo beneficiario o por
distintos beneficiarios. Para tal efecto, se muestran las tuplas completas de los causantes que se
encontraban en la situacién indicada.

2. INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE RENTA DEL CAUSANTE DE
ASIGNACION FAMILIAR O MATERNAL

De acuerdo con lo establecido en el articulo 5° del D.F.L. N® 150, para ser causante de
asignacion familiar o maternal, se requiere, ademés de vivir a expensas del beneficiario que o
invoque como carga, no disfrutar de una renta, cualquiera que sea su origen o procedencia, igual
o superior al cincuenta por ciento de! ingreso minimo mensual a que se refiere el inciso primero
del articulo 4° de la Ley N° 18.806, limite que en el periodo julio de 2009 a junio 2010, ascendia
a $82.500 mensuales. Se exceptuan de esta incompatibilidad las pensiones de orfandad, las que
no se consideran renta para estos efectos. Asimismo, conforme a lo sefialado en el inciso final del
articulo 2° de la Ley N° 18.987, se exceptuan también de este requisito de renta, los causantes
que desempefien Jabores remuneradas por un periodo no superior a tres meses en cada afio
calendario.



Para detectar aquellos causantes de asignacién familiar o maternal que no cumplen con el
requisito de renta, se cruzd la base de dichos causantes registrados como vigentes en el SIAGF al
15 de marzo de 2011, con los trabajadores y pensionados que efectuaron cotizaciones en la
respectiva calidad durante el primer semestre de 2010, exceptuados los beneficiarios de
pensiones de orfandad.

Del proceso anterior se generd la némina de causantes que en el periodo indicado registraban
remuneraciones o pensiones durante 4 meses 0 mas y que éstas eran superiores a $82.500
mensuales, y que en consecuencia, no cumplirian con el requisito de renta dispuesto en el citado
articulo 5° del DFL N° 150. La informacién anterior se muestra en la Nomina N° 2 que contiene
los siguientes campos: Rut del causante, digito verificador del Rut, nombre del causante, cédigo
tipo de causante, tipo de causante, indicacidén de qué tipo de ingresos percibioé (remuneraciones,
rentas o pensiones) y la entidad a 1a que se encontraba afiliado el causante y en la que cotizd, Rut
del beneficiario, digito verificador del Rut, nombre de beneficiario y fecha del reconocimiento.

Se hace presente que esta es una primera nomina de causantes con ingresos superiores al limite
establecido por la legislacion vigente, de modo que cuando se realicen otros cruces de
informacién podran detectarse otros casos que se encuentren en similar situacion.

3. INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE EDAD DE LOS CAUSANTES DE
ASIGNACION FAMILIAR ESTUDIANTES

El articulo 3° del citado D.F.L. N°® 150, establece que son causantes de asignacidn familiar, entre
otros, los hijos y los adoptados mayores de 18 afios de edad y hasta los 24 afos, solteros, que
sigan cursos regulares de enseflanza media, cientifico humanista, técnica, especializada o
superior, en Instituciones del Estado o reconocidas por éste. Son también causantes los nietos y
bisnietos, huértanos de padre y madre o abandonados por éstos y los sefialados en las letras f) y
g) de dicho articulo 3°, que se encuentran en las mismas condiciones indicadas.

Para verificar el cumplimiento del requisito de edad anterior, se realizé una validacién con la
base de datos del Servicio de Registro Civil e Identificaciéon (S.R.C.E.L.) de todos aquellos
causantes vigentes en el SIAGF al 15 de marzo de 2011, registrados con los tipos de causante
antes sefialados, y que de acuerdo a la informacién entregada por S.R.C.E.L. tenian 24 afios de
edad o més al 31 de diciembre de 2010. Producto de lo anterior, se generé la Nomina N° 3 con
todos aquellos causantes de asignacidon familiar a los que se les exigia la condicion de
estudiantes, que al 31 de diciembre de 2010 tenian 24 o mas afios de edad, pero que, al 15 de
marzo de 2011, aparecian en el SIAGF con reconocimiento vigente. Dicha némina contiene los
siguientes campos: Rut beneficiario, digito verificador del Rut, nombre beneficiario, Rut
causante, digito verificador del Rut, nombre de} causante, fecha de nacimiento de] causante,
codigo tipo de causante, tipo de causante y fecha de nacimiento del causante.

4. REMISION DE NOMINAS

Para efectos de la regularizacion que deben efectuar las entidades administradoras de los
regimenes de prestaciones familiares y subsidio familiar, esta Superintendencia remite a cada
entidad, adjuntas a esta Circular, las néminas de causantes que se encuentran en alguna de las
situaciones anteriormente indicadas. Las néminas se adjuntaran en CD o en papel segun el
tamafio de las mismas, y contienen solo los casos de causantes o beneficiarios de la respectiva
entidad que se encuentren en alguna de las situaciones indicadas. Por tanto, no se adjuntaran
nominas a aquellas entidades que no tengan causantes objetados por alguna de las causales
tratadas en esta Circular.

5. PROCEDIMIENTO DE REGULARIZACION

Las entidades administradoras deberan iniciar el proceso de regularizacién de los casos incluidos
en las néminas a que se ha hecho referencia en los puntos [, 2 y 3 anteriores, con una exhaustiva
revision de todos los datos relativos a los reconocimientos objetados, en especial los Rut de los
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causantes y beneficiarios, para descartar que la irregularidad no sea efectiva sino que derive de
datos mal ingresados al SIAGF.

Cualquier error que se detecte en la informacion ingresada al SIAGF, debera ser inmediatamente
corregida conforme a las instrucciones existentes al respecto.

Una vez que se ha verificado que toda la informacion de las tuplas relacionadas con los casos
objetados esta correcta y que, por lo tanto, la objecion es efectiva, las entidades administradoras
deberén realizar las siguientes acciones especificas, segiin la ndmina de que se trate:

5.1

En el caso de la ndmina a que se refiere el punto 1. de esta Circular, las entidades deberan
comunicar la irregularidad detectada a los beneficiarios que tienen reconocidos en la
entidad a los causantes que aparecen registrados en forma duplicada, entregandoles 1oda la
tnformacion de las tuplas en que aparece el causante, dandoles a conocer la normativa y
pidiéndoles que ejerzan el derecho a opcidn que la legislacion les otorga. Si hay mas de un
beneficiario involucrado en la duplicidad, deberd informar si es él o el otro beneficiario el
que mantendra el reconocimiento, entregando los antecedentes que respalden tal decision.
Al respecto, debe tenerse presente que es requisito comiin a cualquier causante, el vivir a
expensas del beneficiario que los invoque, por Jo que en los casos en que haya mas de un
beneficiario que tenga reconocido a un mismo causante, se debera exigir la declaracidon
Jurada en que se sefiale a expensas de qué beneficiario vive el causante.

Si el beneficiario opta por c] beneficio que tiene reconocido en la entidad, debera
comunicar dicha opcién a la otra u otras entidades involucradas conforme a los
antecedentes incluidos en la Nomina N° 1 que se les remitié. Si por el contrario, el
beneficiario opta por mantener el beneficio en la o las otras entidades registradas en la
némina que se les remitid, se debe proceder a dictar la correspondiente resolucion de
extincion a contar de la fecha en que se produjo la duplicidad y a cobrar al beneficiario los
beneficios pagados indebidamente, registrando la extincién del reconocimiento en el
SIAGF. Similar procedimiento se debera seguir si se trata de diferentes beneficiarios.

Tratandose de la némina a que se refiere el punto 2. precedente, las entidades deberan
notificar a los beneficiarios de los causantes incluidos en Ja némina, que se les extinguira el
respectivo reconocimiento, por cuanto conforme a la informacién entregada por esta
Superintendencia, el causante no cumple con el requisito de no percibir rentas superiores al
limite que establece el DFL N° 150, setialandole cual es la fuente de ingreso (remuneracion
o pension), el monto percibido en el primer semestre de 2010 y la entidad pagadora de la
remuneracion o pension segun corresponda. Las entidades deberan indicarles, ademas, que
disponen de un plazo de 10 dias habiles para hacer llegar su disconformidad con lo
informado, si pueden demostrar que los causantes no perciben ingresos o si éstos fueron
inferiores al Iimite que establece ]a ley. En tal caso, los beneficiarios deberan hacer llegar a
la entidad, el certificado con las cotizaciones efectuadas en la A.F.P. en los tltimos 5 afios
por el causante objetado o el certificado del organismo pagador de la pensién, cuando
corresponda, con las pensiones percibidas en igual periodo por el causante. Tratdndose de
nuevos trabajos, podran presentar también los contratos de trabajo vigentes.

Si el beneficiario no da respuesta a la notificacidn dentro del plazo establecido y no hace
llegar los documentos que acrediten Jos ingresos percibidos por el causante, la entidad
administradora debera dictar las correspondientes resoluciones de extincién de los
beneficios y extinguir los reconocimientos en et SIAGF.

Tratidndose de la nomina a que se refiere el punto 3. de esta Circular, las entidades deberan
verificar con Ja documentacion contenida en el respectivo expediente de asignacion
familiar, si efectivamente el causante se encontraba reconocido como causante estudiante
con obligacién de comprobar periédicamente que continuaba sus estudios, en cuyo caso el
beneficio debio extinguirse €l 31 de diciembre del afio en que cumplio los 24 afios de edad,
o, si por el contrario, se trata de un causante invalido o deficiente mental, u otro tipo de
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causante al que no se le aplica el limite de edad para tener derecho a ser causante,
Verificado que el codigo tipo de causante estd bien asignado, las entidades deberéan
extinguir el reconocimiento e ingresar dicha extincién en el SIAGF con fecha 31 de
diciembre del afio en que el causante cumplio los 24 afios de edad. Si por el contrario, el
causante es invalido y en el expediente se tiene la documentacion que respalda dicha
condicion, o se trata de otro tipo de causante, la entidad deberd corregir en el SIAGF el
cddigo tipo de causante y el tipo de causante registrado.

6. REINTEGRO POR COBROS INDEBIDOS

Las entidades administradoras del régimen de prestaciones familiares deberan solicitar a los
beneficiarios o a quien corresponda, el reintegro de los beneficios percibidos indebidamente y
reintegrar los recursos recuperados al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de
(;esann’a, a traves del depdsito, en la cuenta corriente N°® 901034-3 del BancoEstado ~ Sistema
Unico de Prestaciones Familiares, de acuerdo a las instrucciones impartidas en el punto 3 de la
Circular N° 2683, especificando en el campo referencia-circular, el nimero correspondiente a la
presente Circular.

De igual modo, e! Instituto de Prevision Social deberd reintegrar al Fondo Nacional de Subsidio
Familiar, a través del correspondiente depdsito, en la cuenta corriente N° 901761-5 del
BancoEstado, los subsidios familiares percibidos indebidamente que recupere, e incluir los
montos recuperados en el Informe Financiero de dicho Fondo del mes en que se recibié el
reintegro. Esta partida del inforine Financiero deberd estar respaldada con una némina con la
informacién requerida a continuacion, en un archivo de texto (.txt), con los campos separados por
pipe ( |) en el siguiente formato.

Nomina de Reintegros de Subsidios Familiares

Descripcion Formato
cod_entidad Codigo de la Entidad Administradora Numérico
mes_if Mes en que se informa el reintegro Numeérico

(AAAAMM)
rut_beneficiario Rut del beneficiario de asignacidn familiar Numérico
dv_beneficiario Digito verificador del Rut del beneficiario Texto
nombre_beneficiario Nombre del Beneficiario Texto
rut_causante Rut del cavsante de asignacién familiar Numérico
dv_causante Digito verificador del causante Texto
nombre_causante Nombre del causante Texto
cod_tipo_beneficio Cédigo del tipo de beneficio (3: Subsidio Familiar) Numérico

V. o , . Numérico
per_ini_reintegro Fecha de inicio de! periodo reintegrado (AAAAMMDD)
per_fin_reintegro Fecha de término del periodo reintegrado (AAN:X;\TI\’/(\:SD)
monto_reintegro_mes Monto reintegrado en el mes informado Numérico
monto_total_deuda Monto total de la deuda original Nurmérico
monto_total_reintegrado | Monto total reintegrado en meses anteriores Numérico
referencia_circular Numero de Circular que instruyd el reintegro Numérico




7.  PLAZOS

El plazo para efectuar las regularizaciones instruidas en el punto 5 de esta Circular sera de 30
dias a contar del segundo dia siguiente a la fecha de emisién de la presente Circular.
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[nstituto de Previsién Social (Adjunta néminas)

Cajas de Compensacién de Asignacién Familiar (Adjunta ndminas)
Caja de Prevision de la Defensa Nacional (Adjunta néminas)
Direccion de Prevision de Carabineros de Chite (Adjunta nominas)
Instituto de Seguridad laboral (Adjunta ndminas)

Mutualidades de la Ley N°16.744 (Adjunta néminas)
Administradoras de Fondos de Pensiones (Adjunta néminas)
Compaiiias de Seguros de Vida (Adjunta néminas)

Servicios Piblicos Centralizados (Adjunta néminas)

Servicios Publicas Descentralizados (Adjunta n6minas)

Presidencia de la Republica (Adjunta néminas)

Congreso Nacional (Adjunta néminas)

Poder Judicial (Adjunta néminas)

Ministerio Publico (Adjunta néminas)

Defensoria Penal Publica (Adjunta néminas)

Municipalidades (Adjunta néminas)

Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia (Adjunta néminas)
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