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Estas Superintendencias, en usc de sus facultades legales, han estimadc del caso impartir las
siguientes instrucciones, de cumplimiento obligatorio para todas las Administradoras de Fondos de
pPensianes, Compafiias de Seguros de Vida, Instituto de Previsidn Social, Instituto de Seguridad Labaral
{ISL), Mutualidades de Empleadores de la Ley N° 16.744, Caja de Prevision de la Defensa Nacional,
Direccidn de Prevision de Carabineros de Chile y Cajas de Compensacidn de Asignacion Familiar. Con
ello, se deroga Iz Circular Conjunta de 1898,

El propdsito de estas instrucciones as uniformar el procedimiento de descuento, retencion y entero
de los aportes y cuotas por concepte de crédito social, prestaciones adicionales y complementarias
por parte de las entidades pagadoras de pensicones, a todos los pensionados del Sistema de Pensiones
del D.L. N° 3.500, de 1980, incluida la Pensién Garantizada Universal de la Ley N° 21.419 de cardcter
asistencial; de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad; de la Ley N°19.123; de la Ley N°19.234; de
la Ley N°19.992; de la Ley N° 16.744, v de los regimenes administradas por el Instituto de Previsién
Social [1PS), afiliados a aquellas Cajas de Compensacidn de Asignacién Familiar que los contemplen
como beneficiarios en sus Estatutos.

1. NOTIFICACION A LAS ENTIDADES PAGADORAS DE PENSIOMES Y A LAS CAJAS DE
COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR (C.C.A.F.)

Unz vez adoptado el acuerdo por el cua! el Directorio de la respectiva Caja acepta la solicitud de
afiliacién del pensionado, ésta deberd noftificarlo tanto al pensicnado afiliado como 2 la entidad
pagadora de la pensién, ya sea que se trate de una Administradera de Fondos de Pensiones (AF.PY,
Compafifa de Seguros de Vida, Instituto de Prevision Social, Institutc de Seguridad Laboral,
Mutualidades de Empleadores de la Ley N°16.744, Caja de Prevision de la Defensa Nacional, Direccién
de Previsién de Carabineros de Chile. Debiende indicarse la fecha a partir de la cual opera la afiliacidn,

La notificacién al pensionado afiliado v a la entidad pagadora de la pensidn se practicard mediante el
anvio por correo electronico de la correspondiente Solicitud de Afiliacion, en la que deberd consiar el
acuerdo vy la fecha en que se adopté. Dicha notificacién podrd practicarse también mediante la
entrega directa de los referidos antecedentes en la Oficina de Partes de la entidad pagadora de la
pensidn. En el caso del pensionado podrd notificarse también a través de carta certificada dirigida al
domicilio de éste,

La notificacién deberd ser remitida por la Caja de Compensacién de Asignacion Familiar a la entidad
nagadora de la pensién y al pensionado afiliado, dentro de los primercs quince dias del mes siguiente
al de adopcién del acuerdo que aprobd la afiliacidn.

Tratandose de pensionades en conformidad al D.L. N° 3.500, de 1980, y gue opten por traspasarse a
otra A.F.P. o cambien de modalidad de pensidn contratando un seguro de renta vitalicia inmediata o
renta temperal con renta vitalicia diferida, renta vitalicia inmediata con retire programado, la
Administradora de origen, notificada por la respectiva C.C.A.F. de que la afiliacidn ha sido aceptada,
procederd a remitir dicha notificacian, por correo electrénico, a lz nueva entidad pagadora de la
pension, dentro del plazo de los dos dias hébiles siguientes de haberla recibido, En el mismo plazo,
deberd comunicar a la respectiva C.C.AF. tal circunstancia, como también la fecha a partir de la cual
operatd el traspaso a la nueva A.F.P. o comenzard a surtir efectos el contrate celebrado con la



compafiia de seguros de vida, segln corresponda, a objeto que la Caja de Compensacion adecue sus
registros respecto del pensionado afiliado de que se trate.

Cuando el pansionado, se desafilie de una Caja de Compensacidn para afillarse a otra, aquella a la
cual se efectud el traspaso deberd notificar la nueva afiliacion y desafiliacion directamente a la
entidad encargada de pagar la pension, mediante el envio de un correo electrdnico, dentro de los
primeros quince dias del mes siguiente a aquél en que se adoptd el acuerdo gue acogid |a solicitud de
afiliacion del pensionado, adjuntando una copia de ésta, en donde conste dicho acuerdo.

Para los efectos referidos en los parrafos precedentes, las entidades pagadoras de pensién podran
alternativamente acordar entre si y con fa Caja de Compensacidn respectiva, el intercambio de
archivos electrénicos, su periodicidad y forma de envio de la informacidn antes aludida.

Si un pensionado opta por desafiliarse del Sistema C.C.A.F,, la respectiva Caja deberd notificar este
hecho a la entidad pagadora de la pensidn, dentro de los primeros quince dias de! mes siguiente a
aquél en que se adoptd el acuerdo o en una fecha acordada entre las C.C.AF, y |a entidad pagadora
de pensién, indicando el mes en que se deberd efectuar el dltimo descuento del aporte. Para tal
efecto, las entidades pagadoras y las C.C.AF. deberdn acardar la forma de intercambio de esta
informacion, deblendo comunicar este acuerdo a sus respectivas instituciones fiscalizadoras.

2. PROCEDIMIENTO DE DESCUENTO DE LOS APORTES Y DEMAS BENEFICIOS OTORGADOS A
LOS PENSIONADOS AFILIADOS A UNA C.C.A.F.

De confarmidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 16 de la Ley N° 19.539, los
pensionados que se afilien a una C.C.A.F. deben pagar un aporte de cardcter uniforme, fijado
anualmente por cada Caja mediante un acuerdo de su Directorio, el que, cualquiera sea su modalidad
(fijo, un porcentaje de la pensidn, o una combinacién de ambos), no puede exceder el 2% de la
respectiva pensién.

£l pensionada que goce de mas de una pensidn, sélo puede afiliarse a una Caja de Compensacion de
Asignacién Famifiar.

Cuando el pensionado reciba pension contributiva y Pensidn Garantizada Universal o pension
contributiva y Aporte Previsional Solidario, los descuantos por concepto de aporte, crédito social,
prestaciones adicionales o complementarias a enterar a la C.C.AF. a que estd afiliado, se hara sobre el
monto total que aparece en su liquidacidn consclidada de pensidn o en su liquidacién de pension,
respectivamente.

Si el pensionado percibiere dos o mas pensiones contributivas, el aporte sélo se podrd cobrar por
aquella pensién con que se afilid a la Caja de Compensacion, a menos que por escrito haya solicitado
a la misma C.C.A.F. registrar su otra pensidn para los efectos de 105 beneficios que ésta otorgue, en
cuyo caso, la Caja de Compensacion deberd comunicar este hecho a la entidad pagadora de esta
Ukima pensién, para que el referido aporte también se aplique sobre ésta.

El inciso tercero del articulo 16 de la Ley N° 19. 539 antes citado, establece que las entidades
pagadoras de pensiones, esto es, 1as Administradoras de Fondos de Pensiones, Compafiias de Seguros
de Vida, Instituto de Previsidn Social, Instituto de Seguridad Laboral, Mutualidades de Empleadores



de la Ley N° 16.744, Caja de Previsién de la Defensa Nacional y Direccidn de Previsidn de Carabineros
de Chile, segun sea el casc, deberdn descontar de las pensiones de los pensionados afiliados a una
Caja de Compensacidn de Asignacién Familiar, lo adeudado por concepto de aporte, de crédito social
y de prestaciones adicionales o complementarias y enterarlos en la Caja correspondiente, dentro de
los diez primeros dias del mes siguiente al de su descuento, rigiendo al respecto las mismas normas
de pago y cobro de |as cotizaciones previsionales contempladas en la Ley N°® 17.322.

Cabe precisar que el descuento por concepto de aporte deberd ser efectuado por la entidad pagadora
de pensiones y enterada en la Caja respectiva, en el plazo antes sefialado, desde el momento que
cpera la afiliacién a esa entidad y hasta la fecha en gue opera Ia desafiliacién del pensionado de esa
Caja. En este ultimo caso, el descuento por aporte cesara en casc de existir una desafiliacion del
Sistema de Cajas de Compensacidn de Asignacicn Familiar, o debera seguir realizéndose, pero deberd
ser enterado en ofra C.C.A.F., cuando la desafiliacién importa una afiliacidn a otra Caja.

Por el contrario, los descuentos correspandientes a crédito social, prestaciones adicionales y
prastaciones complementarias, deberdn ser efectuados por las entidades pagadoras de pension vy
enterados en la Caja acreedora hasta el pago total de las deudas, esto es, aun cuando el pensionado
se haya desafiliado de la respectiva C.C.AF. o del Sistema. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en
el articulo 54 bis del D.F.L N° 5 de 2003 del Ministerio de Economia Fomento y Reconstruccidn.

Para los efectos sefialadas en los parrafos precedentes, dentro de Jos primeros quince dias del mes
siguiente al de la fecha de aprobacidn de la afiliacién del pensionado, la Caja deberd netificar a Ia
entidad pagadora de pensiones los descuentos por concepto de aportes, de manera elecirdnica,
donde estardn consignados los datos de identificacion de cada pensionado y de Is propia Caja, el
aporte gue debe ser descontado mensualmente de la pensidon {montc fijo, un porcentaje de la
pensién, o una combinacion de ambos). Ademas, en la misma oportunidad, la Caja entregara el
resumen de los descuentaos que la entidad pagadora de pensiones debe efectuar.

Los descuentos correspondientes a crédito social, prestaciones adicionales y prestaciones
complementarias deberan ser notificades por la Caja respectiva a la entidad pagadora de pensiones,
dentro de los primeros quince dias del mes siguiente a su ctorgamiento, correspandiendo que se
efectie el primer descuento sobre la pension del mes subsiguiente a dicho otorgamiento. La
notificacion de estos descuentos se hard en la misma forma sefialada para el descuento de los
aportes. Respecto del crédito social, ademds, deberd indicar y el nimero y monto de las cuotas
insolutas.

En las notificaciones de los descuentos a que se refieren los dos parrafos precedentes, Ia respectiva
Caja deberd llenar la Planilla de Cobranza de Aportes, Crédito Social y Prestaciones Adicionales vy
Complementarias de Pensionadaos, contenida en el Anexo 1. (Los codiges de las Instituciones estén en
el Anexo 3, v en caso de ser necesaria la creacion de un nuevo codige, serd proporcionado por la
Superintendencia de Seguridad Saocial).

Para los efectos anteriares, ias entidades pagadoras y las Cajas de Compensacion podran acordar la
forma y periodicidad del envio de archivos con informacion consolidada.

A su vez, el entero de los descuentos por estas prestaciones, deberd efectuarse por parte de la
entidad pagadora de pensiones dentra de los diez primeros dias del mes siguiente al de su retencion.
Cuando este plazo de diez dias venza en dia sdbado, domingo o festivo, se prorrogara hasta el primer
dia habil siguiente, Sin embargo, el plazo mencionado se extendera hasta el dia 13 de cada mes, aun



cuando éste fuere dia sédbado, domingo o festivo, cuando dichas declaraciones y el pago de éstas se
realicen a través de un medio electrénico.

El monto de los descuentos por aportes, crédito social, prestaciones adicionales y prestaciones
complementarias deberd ser enterade por la entidad pagadeora de pensiones en la respectiva Caja,
mediante la presentacion de la Declaracion y Pago de Aportes, Crédite Social y Prestaciones
Adicionales y/o Complementarias de Pensionados, cuyo formato se adjunta en el Anexo 2,
acompafiandolas del detalle de cada uno de los descuentos efectuados a los pensicnados. (Los
codigos de Jas Instituciones estan en el Anexo 3)

Dicho detalle, que constara en medios electrénicos, debera indicar a lo menos, nombre y R.U.N. del
pensionado, ndmero inscripcidn, control o pdliza y monto de la pension, monto del descuento por
cancepto de aporte expresado en pesas y monto de los descuentos por crédito social, prestaciones
adicionales y prestaciones complementarias.

Para los efectos de los dos pdrrafos precedentes, las entidades pagadoras y las Cajas de
Compensacidn podrén acordar la forma del envio y formato de la informacion correspondiente.

En el caso de desafiliacion del Sistema C.C.A.F. o afiliacién a otra Caja por parte del pensionado, la
entidad pagadora de |a pension debera seguir descontando las cuotas pendientes de crédito social,
prestaciones adicionales y prestaciones complementarias hasta su pago total y enterarlas en la Caja
acreedora dentrg de los diez primeros dias del mes siguiente al de su descuento. Cuando este plazo
de diez dias venza en dia sabado, domingo o festivo, se prorrogard hasta el primer dia habil siguiente.
Sin embargo, el plazo mencionado se extenders hasta el dia 13 de cada mes, aun cuando éste fuere
dia sabado, domingo o festivo, cuando dichas declaraciones y el pago de éstas se realicen a través de
un medio electrdnico.

Respecto de los pensionados del D.L. N°3.500, los respectivos descuentos deberan determinarse en
pesos, sobre el manto de la pensidn determinado por la respectiva entidad pagadora.

Las Cajas de Compensacidn de Asignacién Familiar, al momento de aceptar la afiliacién de un
pensionada del D.L. N°3.500, vemo asimismo al concederle un crédito social, prestaciones
complementarias ¢ adicionales, deberdn tener en consideracién gue de acuerdo con las normas
contenidas en el 0.L. N° 3.500, de 1980, pueden presentarse las siguientes situaciones:

a. Que el pensionado declarado invdlido por un primer dictamen accede a una pensidn
transitoria por un lapso de tres afios, transcurridos los cuales, debe ser reevaluado, pudiendo
comprobarse en esa aportunidad que ha cesado su incapacidad vy, por consiguiente,
suspenderse el pago de su pensign. lgual suspension puede presentarse, temporal o
definitivamente, si el pensionado no concurre a las citaciones gue se le envien para proceder
a su reevaluacion.

b. Que el pensicnado pueda optar por la modalidad de pensién de retiro programado v que el
saldo de su cuenta de capitalizacion individual para financiarla puede agotarse en el tiempo,
sin reunir las exigencias para gozar de pensién minima con cargo a la garantia estatal.
Asimismo, estas pensiones deben ser recalculadas anualmente y/o extraordinariamente,
pudiendo disminuir el monto que deba percibir el pensionado.



¢. Que se suspenda transitoria o definitivamente el paga de las pensiones minimas con cargo a
la garantia estatal, por haber dejado el titular de cumplir las exigencias legales que hacen
procedente este beneficio.

d. Oue el pensionado beneficiario de PGU o APS, puede ver suspendido o extinguido el beneficio
respectivo.

3. TRASPASO DE PENSIONADOS Y CAMBIO EN LA MODALIDAD DE PENSION, APLICABLE AL
SISTEMA DE PENSIONES DEL D.L. N° 3.500, DE 1980

En el caso que el pensionado se traspase a otra Administradora de Fondos de Pensiones o decida
cambiar de modalidad de pension, optando por contratar una renta vitalicia inmediata, una renta
temparal con renta vitalicia diferida o una renta vitalicia inmediata con retiro programado, la
Adrministradora de origen deberd comunicar a la nueva AF.P. o a la compafiia de seguros de vida,
segun corresponda, el dltimo dia habil del mes, el hacho que el pensionado se encuentra afiliado a
una Caja de Compensacian de Asignacién Familiar.

Paralelamente, la Administradora antigua, en el plaza antes sefialado, deberd comunicar a la
respectiva C.C.AF. a la que se encuentre afiliado el pensionado, y si procediere, 3 la C.C.A.F. respecto
de |a cual estuviese efectuando la recaudacién de las cuotas de crédito social, €l hecho de su
incorporacién a otra A.F.P. o la contratacién de un seguro de renta vitalicia inmeadiata o renta
temporal con renta vitalicia diferida, indicando en ambos casos, el nombre de la nueva entidad
pagadora de la pensidn. Ademds, la Administradora deberd informar a la C.CAF. I3 fecha a contar de
la cual se perfecciona el traspasc a fa nueva A.F.P.,, como también la data en que la renta vitalicia
inmediata ¢ la renta vitalicia diferida comenzara a ser pagada por la compafiia de seguros de vida, sin
perjuicio de remitirle igual comunicacidn en caso que el pensionadao opte por anticipar el pago de este
Gltimo beneficio. Por su parte, la C.C.AF. respectiva, en el plazo antes referido, deberd comunicar a la
nueva A.F.P. 0 a la compaiiia de seguios de vida, segin corresponda, el monto del aporte gue debe
enterar mensualmente en ella, como también y en el caso gue sea procedente, si mantiene una
deuda por concepto de crédito social, prestaciones adicionales o prestaciones complementarias,
indicando el numero v mante de las cuotas insolutas, a objeto que la nueva Administradora o la
compa#ia aseguradora, segdn sea el caso, continden efectuando los descuentos pertinentes.

En el supuesto que el pensionado opte por contratar una renta vitalicia inmediata ¢ una renta
temparal con renta vitaliciz diferida, la comunicacidn a 1a compafiia aseguradora deberd ser remitida
el Lltimo dia habil del mes del traspaso de la prima. La comunicacién que se envie a la respectiva
C.C.A.F. deberd despacharse en la misma oportunidad en que se nctifiquen las nuevas entidades
pagadoras de pensidn, saglin sea el caso.

Todas las comunicaciones referidas en los parrafos anteriores deberdn efectuarse mediante una
trasmisién electrénica de archivos. El formato y el medio de envio de la informacion deberan ser
acordados entre la C.CAF. y las entidades pagadoras de pensidn, debiendo velar por gue la
informacién contenida se disponga en forma correcta, oportuna y segura.



4. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES PAGADORAS DE LAS PENSIONES DE INVALIDEZ DE LA LEY
N°16.744 CUANDO DEBAN CESARLAS POR APLICACION DE SU ARTICULO 53°

Si un pensionado de invalidez del Seguro de la Ley N°16.744, afiliado al Sistema de Pensiones del D.L.
N°3.500, se encuentra proxima a cumplir la edad legal para pensionarse por vejez, el organismo
administrador que le efectGa los descuentos por concepto de apartes, cuotas de crédito social,
prestaciones adicionales o prestaciones complementarias, deberd comunicar con 6 meses de
anticipacion a fa C.C.AF. en la que se encuentra afiliado, que una vez cumplido los 65 o 60 afios,
segun se trate de hombres o mujeres, le cesara el pago de |a pensian de invalidez por aplicacion del
articulo 53 de esa ley.

Una vez recibida esa comunicacion, sers responsabilidad de la respectiva C.C.A.F. contactarse con el
pensionado para que éste le informe si se pensionara inmediatamente por vejez, y en caso afirmativo,
la modalidad por la que optard y el nombre de la A.F.P, o compafifa de seguros de vida que le pagara
la pensidn de vejez.

A su vez, traténdose de pensionados de invalidez de la Ley N°16.744 afiliados a alguno de los
regimenes previsionales administrados por el IPS, el organismo administrador debera comunicar a
dicho Instituto, con 6 mases de anticipacidn a la fecha en que el pensionado cumplird la edad legal
para pensionarse por vejez, y con copia a la C.C.AF en la que se encuentra afiliado, el nombre de ésta.
Par su parte, la Caja de Compensacién debera comunicar al IPS el monto del aporte v cuande
corresponda, el nmero y monto de las cuotas insalutas que dicho Instituto deberd continuar
descontando de la pensidn de vejez y enterando en esa C.C.A.F., por concepto del crédito social a de
las prestaciones adicionales y complementarias que eventualmente adeude.

5. DE [AS RECLAMACIONES

En caso gue el pensionado estime que se le estan efectuando descuentos improcedentes a sy
pension, deberd recurrir a cualguiera de los canales de atencidn presenciales o virtuales de la C.C.A.E.
en que se encuentre afiliado, la que deberd informarle detailadamente, en un plazo no superior a diez
dias habiles, contados desde la fecha de recepcion del reclamo, los descuentos realizados y por
efectuarse a su pensidn, y que fueron o serdn informados a la entidad pagadora de la pension.

En caso de no estar de acuerdo con la respuesta dada por la Caja respectiva podra recurrir a la
Superintendencia de Segundad Social.

6. VIGENCIA

La presente Circular entrara en vigencia a contar de |a fecha de su publicacién.



7. DEROGASE

Derogase a partir de la entrada en vigencia de las presentes instrucciones, la Circular Conjunta de la
Superintendencia de Seguridad Social N° 1.669, de 1938, con excepcidn del anexo 1 sobre sfiliacian,
desafiliacién o modificacion de datos de pensionados, que se incorpora a la Circular N° 3.584 de 2021,

8. COMPENDIO DE NORMAS DEL SISTEMA DE PENSIONES

A partir de la entrada en vigencia de la presente Norma de Cardcter General conjunta, se reemplaza el
texto de los Capitulos 1 al IX de Ya Letra L del Titulo | del Libro 1l del Compendio de Normas del
Sistema de Pensiones, por el contenido en los numerales del 1 al 5 anteriores. A su vez, se
reemplazan los Anexos 1 al 4, contenidos en la seccién Anexos de la citada Letra L, por los que se
adjuntan a la presente Norma de Cardcter General.
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Anexo N° 1
Planilla de Cobranza de Aportes, Crédito Social y Prestaciones Adicionales
o Complementarias de Pensionados

PLANILLA DE COBRANZA DE APORTES, CREDITO SOCIAL Y PRESTACIONES
ADICIONALES O COMPLEMENTARIAS DE PENSIONADOS
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INSTRUCCIONES

. Pensiones de: se debe registrar el mes y el afio a que corresponden las pensiones a las cuales la
entidad pagadora de pensiones debe practicar la retencion de los descuentos que se informan en esta
planilla.

. Los documentos efectuados a los pensionados por concepto de aporte, crédito social y prestacicnes
adicionales y complementarias, deber&n ser pagados por ta entidad pagadoia de pensiones, en Ia
respectiva C.C.AF., dentro de los diez primeros dias del mes siguiente al de su retencidn.

. La C.C.AF. deberd adjuntar un detalle con los citados descuentos, donde estardn consignados los
datos de identificacion de cada pensionado (nombre y R.U.N.), de la pensidn {nimero de inscripeion,
control o péliza} v los descuentos que corresponda efectuar por concepto de crédito social y
prestaciones adicicnales y complementarias {en pesos), separados por prestacion,

. La C.C.A.F. deberd entregar esta planilla, debidamente timbrada y firmada par la persona autorizada,
directamente en la antidad pagadera de pensiones dentro de los primeros gquince dias  del mes
anterior al que proceda efectuar el descuento. Dicha entrega puede ser realizada en formato digital
con firma electrénica.

. La entidad pagadora de pensiones deberd recepcionar este formulario y timbrarlo, consignando en
gste la fecha de su recepcion, devolviendo el original a 1a C.C.A.F. y reteniendo la copia respectiva.
Dicha devolucién puede ser realizada en formato digital con firma electronica. El acuso de recibo
también puede ser informado mediante correc elecirénico.



Anexo N° 2
Declaracidn y Pago de Apartes, Crédite Social y Prestaciones Adicionales
o Complementarias de Pensionados

DECLARACION ¥ PAGO DE APORTES, CREDITO SOCIAL Y PRESTACIONES
ADICIONALES O COMPLEMENTARIAS DE PENSIONADOS

C.CA.F.

FECHA

PENSIONES DE

f I l

FOLIO

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD PAGADORA

RUT

céDIGD

RAZON SOCIAL

AGENCIA

DIRECCION

CIUDAD

COMUNA

REGION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

CODIGO POSTAL

RESUMEN DEL PAGO

CONCEPTO

MONTO ($)

(A) APORTES

(B) PRESTACIONES

(C) INTERESES

(D) REAIUSTES

(E}) MULTAS

TOTAL A PAGAR (A+B+C+D+E)

l

TIMBRE Y FECHA C.C.A.F.
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INSTRUCCIONES

. Pensiones de: se debe registrar el mes y el afio a que corresponden las pensiones a las cuales la
entidad pagadora de pensiones practicé la retancién de los descuentes por concepto de aporte,
crédito social, prestaciones adicicnales y prestaciones complementarias y que se pagan en esta
oportunidad.

. Los descuentos por concepto de aportes y prestacianes, deberén ser pagados por |a entidad pagadora
de pensiones, en la respectiva C.C.AF., dentro de los diez primeros dfas del mes siguiente al de su
retencion.

. La entidad pagadora de pensiones deberd adjuntar un detalle con los descuentos efectuados, donde
estaran consignados para cada pensionado, a lo menos, nombre y R.U.N. del pensionado, nimero de
inscripcién, control o poliza y monto de la pensién, monto del aporte descontado expresado en pesos
y monto de cada unc de los descuentos realizados por crédito social, prestaciones adicionales v
prestaciones complementarias.

. £n caso que el monto pagade por la entidad pagadora de pensiones sea diferente de aguél infermado
por la respectiva C.C.A.F. en la correspendients Planilla de Cobranza de Aportes, Crédito Social y
Prestaciones Adicionales y Complementarias de Pensionados, se deberdn informar separadamente los
pensionados a los cuales no se les pudo efectuar descuento alguno o sélo parte de ellos, indicando los
motivos gue explican esta situacidn de acuerdo con los codigos que se mencionan mds adelante.
Frente a este hecho la entidad pagadora de pensiones igualmente deberd informar los descuentos
que se pudieron efectuar a la pensidn, indicando si éstos carresponden a aporte o prestaciones.

Lo anterior es sin perjuicio de que con posterioridad la C.C.AF. pueda requerir mayores antecedantes
al respecto, los que deberén ser proporcionadaos por la entidad pagadora.

. El pago con cheque debe ser normativo y cruzado a nombre de la C.CAF,

. Los codigos que deberdn ser utilizados para infermar [a imposibilidad de realizar un descuento son los
siguientes:

01 Fallecimiento del pensionado

02 Término anticipado de la pensién

03 Disminucidn del menta de la pensidn

04 Retencidn de parte de la pensidn por resolucién judicial
05 Otras razones

11



Anexo N° 3
Cddigos de Instituciones

1. INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL (IPS)

NOMBRE O RAZON SGCIAL CODIGO
instituto de Prevision Social 100
2. INSTITUTO DE SEGURIDAD LABORAL (ISL)
NOMBRE O RAZON SOCIAL cODIGO
Instituto de Seguridad Laboral 200
3. MUTUALIDADES DE EMPLEADORES DE LA LEY N° 16.744
NOMBRE O RAZON SOCIAL CODIGO
Asoctacion Chilena de Seguridad 201
Instituto de Seguridad del Trabajo 202
Mutual de Seguridad de la Cdmara Chilena de la Construccidn 203
4. CAJAS DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR (C.C.A.F.)
NOMBRE O RAZON SOCIAL cODIGO
De Los Andas 301
La Araucana 302
Las Heroes 303
18 de Septiembre 304
5. ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES {A.F.P.)
NOMBRE O RAZGN SOCIAL CGDIGO
Capital 401
Cuprum 402
Habitat 403
Modelo 404
Planvital 405
Provida 406
Uno 407
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6. COMPANIAS DE SEGUROS DE VIDA

NOMBRE O RAZON SOCIAL CEDIGO
4 LIFE SEGUROS DE VIDA 5.A. 501
ALEMANA SEGLROS §.A. 502
BCISEGUROS VIDAS.A, 503
BICE VIDA COMPANIA DE SEGURQS S.A. 504
BENP PARIBAS CARDIF SEGUROS DE VIDA S.A. 505
BUPA COMPARNIA DE SEGUROS DE VIDA S.A, 506
CF SEGURDS DE VIDA 5.A. 507
CHILENA CONSOLIDADA SEGURDS DE VIDA S.A. 508
CHUBB SEGUROS DE VIDA CHILE $.A, 509
CN LIFE, COMPAFIA DE SEGUROS DE VIDA S.A, 510
COLMENA COMPARIA DE SEGURQS DE VIDA S.A, 511
COMPARNIA DE SEGUROS CONFUTURQ S.A. 512
cOMPANIA DE SEGURCS DE VIDA CAMARA S.A, 513
COMPARNIA DE SEGURDS DE VIDA CONSORCIO NACIONAL DE SEGURDS S.A. 514
COMPARIA DE SEGURDS DE VIDA HUELEN S.A. 515
DIVINA PASTORA SEGUROS DE VIDA S.A, 516
EURDAMERICA SEGURGS DE VIDA S.A. 517
HELP SEGUROS DE VIDA S.A. 518
MAPERE COMPARIA DE SEGURDS DE VIDA DE CHILE S.A. 519
METLIEE CHILE SEGURDS DE VIDA 5.A, 520
MUTUAL DE SEGURQS DE CHILE 521
MUTUALIDAD DE CARABINEROS 522
MUTUALIDAD DEL EJERCITO Y AVIACION 523
OHID NATHONAL SEGUROS DE VIDA S.A. 524
PENTA ViDA COMPANIA DE SEGURCS DE VIDA S.A. 525
PRINCIPAL COMPARNIA DE SEGURDS DE VIDA CHILE S.A. 526
RENTA NACIONAL COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 527
SAVE BC) COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 528
SEGUROS CLC S.A. 529
SEGUROS DE VIDA SURA 8.A. 530
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA 5.A. 531
SEGUROS VIDA SECURITY PREVISION S.A. 532
ZURICH SANTANDER SEGUROS DE VIDA CHILE S.A. 533

(En caso de requerirse un nuave codigo serd praporcionado por fa Superintendenda de Seguridad social)

7. CAJA DE PREVISION DE LA DEFENSA NACIONAL
NOMBRE O RAZON SOCIAL cHDIGOD
CAJA DE PREVISION DE 1A DEFENSA NACIGNAL 600

8. DIRECCION DE PREVISION DE CARABINEROS DE CHILE
NOMBRE O RAZON SOCIAL CODIGO
DIRECCION DE PREVISION DE CARABINERGS DE CHILE 700
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