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“SANTIAGO, 28 de agosto de 1978

AN

IMPARTE INSTRUCCIONES PARA FORMALIZAR LA SOLICITUD DE ADMINISTRACION DEL
REGIMEN DE SUBSIDIOS DE CESANTIA, ARTICULOS N.os. 34.0 Y 35.0 DEL DECRETO " CON
FUERZA DE LEY'N.o 42—1.0 DE JUN—-1978—M. DEL T. Y P.S. (8.P.S.), QUE APRUEBA ESTA—
TUTO GENERAL DE LAS CAJAS DE COMPENSACION DE-ASIGNACION FAMILIAR

El articulo 34.0 del decreto con fuerza de ley N.o 42, de 1.0 de junio de 1978, establece
que el Ministerio del Trabajo y Previsién Social podré autorizar, mediante decreto supremo, a las Cajas’
de Compensacién de Asignacion Familiar para que administren un nuevo.régimen de prestaciones, pre—
vio informe de la Superintendencia de Seguridad Social acerca de las condiciopes administtativas-de la
institucion solicitante.

Con el objeto de emitir el informe sefialado, las solicitudes-qiie al efecto presenten las Ca-
.. jas de Compensacion deberan contener los antecedentes que :aseguren contgar con todos1os elémeéntos ne-
«+: ¢esarios para evaluar eonvenientemente la situacion. - S P A S
: ‘En atericion a'que el articulo 35.0 del citado décretd con fuerza de ley dispone que el pri-
- 'mer régimen de prestaciones cuya administracién podra ser solicitada es el de subsidios de cesantia, el
‘Superintendente infrascrito ha estimado opotrtuno impartir las siguientes instrucciongs especificas a las
Cajas de Compensacin, respecto a la informacion que deberan acompafiar a la solicitud cofrespondiente.
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1.— ESCTRUCTURA

. — Unidades administrativas que participarian directamente en la operacion del
sistema, con-indicacién de sus funciones y.de si se trata.de unidades ya existentes o que se crearian al e-
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2.— PERSONAL
— En este aspecto debe sefialarse si las nuevas funciones seran cumnplidas con los
actuales recursos humanos.con que cuenta la institucion o si se requeriran adicionales.

3.— PROCESAMIENTO DE INFORMACION

— Descripcion Feneral del tipo de procesamiento a aplicar (manual, mecanizado
y/o electrénico) y de los equipos a utilizar, sefialando si son propios o arrendados.
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" 4.— CARGAS DE TRABAJO
~ Volumen estimado y proyeccion de cesantia del sector laboral a que corres—
ponden los trabajadores de las empresas adherentes. |

5.— ADIESTRAMIENTO
— Medidas que se han adoptado o se adoptarin al efecto.
6.— PROCEDIMIENTOS
Manual de Procedimientos que contenga, a lo menos, los siguientes rubros :

~ Caracteristicas del sistema a aplicar, tanto en el nivel central como en las agen-
“cias. 4 N .
o = Procedimientos que integran el sistema, indicando para cada uno de ellos las
unidades administrativas que intervienen.

— En documentos anexos d\eberén proporcionarse graficos de proceso, formula-
tios, calendarios de proceso y otros ante—cgdentes que se estime conveniente acompaiiar.

7.— COSTOS

. - — Estimacion del costo de los estudios para la implantacion del sistema y de su
‘costo directo de operacion mensual.

- _Finalmente, debe hacerse presente que como resultado de las evaluaciones administrati-
vas practicadas recientemente en esos Organismos, se detectaron algunas situaciones que seran puestas
en conocimiento de cada Caja de Compensacion, con el fin de que se les dé atencion preferente. Esto
altimo serd también factor que se ponderard en la elaboracion del informe que debera emitir esta Su—
perintendencia en su oportunidad, atendido que se estima indispensable que las Cajas de Compensacion,
antes de asumir |2 administracion de un nuevo régimen de prestaciones, subsanen algunas deficiencias
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de su actual operacion.
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