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Social

Circular N°3.278 de febrero de 2017. Instruye

sobre procedimientos para aplicar la tasa de

interés y reajuste a los préstamos otorgados.



2

Superintendencia de Seguridad Social · Gobierno de Chile

2

El origen de esta Circular; nace de revisiones de procedimientos,

detectándose:

a) La tasa de interés aplicada a los créditos otorgados los que

superaba la tasa máxima convencional (TMC), de acuerdo con

lo establecido en la Ley N°18.010.

b) El no cumplimiento de los reglamentos particulares, en

relación a la reajustabilidad de los préstamos otorgados.

 Circular N°3.278 

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público

La Circular N°3.278 de febrero de 2017 instruye sobre 

procedimientos para aplicar la tasa de interés y reajuste a los 

préstamos otorgados.
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 El interés se aplica a los préstamos definidos en la Circular

N°1.750, de 1999 y sus modificaciones.

 Se aplica al momento de la “Convención”, fecha en que se

pone a disposición el dinero al afiliado, se debe considerar la

TMC, vigente a la fecha.

 La Tasa de Interés

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público



4

Superintendencia de Seguridad Social · Gobierno de Chile

4

 La Tasa de Interés

1

2

Ingrese a www.sbif.cl pestaña información financiera, sección tasa de interés.

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público
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 La Tasa de Interés

 La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras fija

la TMC a mediados de cada mes.

 Los Servicios de Bienestar podrían fijar el interés anual en

virtud a un % de la TMC; o bien dejar establecido que la tasa

no será definitiva y dependerá de la TMC al momento de

otorgar los préstamos.

 Cuando se exceda la TMC en el interés aplicado a los

préstamos, el Servicio de Bienestar deberá recalcular dicho

crédito y hacer devolución de los cobros indebidos

REAJUSTADOS, según la Ley N°18.010 Art. 6°.

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público
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 Ejemplo: Operaciones no reajustables

Operaciones no reajustables en moneda nacional 90 días o más al

01-01-2017

Capital 300.000

Plazo 6

Tasa 4,00%

Cuota $ 57.229

Interés Corriente
Interés Máximo 

Convencional

Inferiores o iguales al equivalente 

de 50 unidades de fomento 1/01/17
34,26% 36,64%

Interés Mensual 2,86% 3,05%

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público
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 Ejemplo: Operaciones no reajustables

Fecha Cuota Interés
Int. 

Acumulado

Saldo 

Capital

1 01-01-2017 $ 57.229 $ 12.000 $ 12.000 $ 254.771

2 01-02-2017 $ 57.229 $ 10.191 $ 22.191 $ 207.734

3 01-03-2017 $ 57.229 $   8.309 $ 30.500 $ 158.814*

4 01-04-2017 $ 57.229 $   6.353 $ 36.853 $ 107.939

5 01-05-2017 $ 57.229 $   4.318 $ 41.170 $ 55.027

6 01-06-2017 $ 57.229 $   2.201 $ 43.371 $ 0

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público
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 Ejemplo: Operaciones no reajustables

Fecha Cuota Interés
Int. 

Acumulado

Saldo 

Capital

1 01-01-2017 $ 55.113 $ 8.565 $ 8.565 $ 253.452

2 01-02-2017 $ 55.113 $ 7.236 $ 15.801 $ 205.574

3 01-03-2017 $ 55.113 $ 5.869 $ 21.670 $ 156.330

4 01-04-2017 $ 55.113 $ 4.463 $ 26.133 $ 105.680

5 01-05-2017 $ 55.113 $ 3.017 $ 29.151 $ 53.584

6 01-06-2017 $ 55.113 $ 1.530 $ 30.680 $ 0

Capital 300.000

Plazo 6

Tasa 2,86%

Cuota $ 57.229

Ley 18,010 Art. 6°

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público
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 Ejemplo: Operaciones no reajustables

Fecha Cuota Interés
Int. 

Acumulado

Interés 

indebido

Saldo 

Capital

1 01-01-2017 $ 57.229 $ 12.000 $ 12.000 -$ 3.435 $ 254.771

2 01-02-2017 $ 57.229 $ 10.191 $ 22.191 -$ 2.955 $ 207.734

3 01-03-2017 $ 57.229 $ 8.309 $ 30.500 -$ 2.440 $ 158.814

4 01-04-2017 $ 57.229 $ 6.353 $ 36.853 $ 107.939

5 01-05-2017 $ 57.229 $  4.318 $ 41.170 $ 55.027

6 01-06-2017 $ 57.229 $  2.201 $ 43.371 $ 0

Interés 

Indebido
IPC

Interés Indebido 

reajustado

-$   3.435 1,40% -$  3.483 

-$   2.955 0,90% -$  2.981 

-$   2.440 0,60% -$  2.455 

Devolución -$  8.919 

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público
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 Reajustabilidad

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público

Los préstamos se deben otorgar de acuerdo con la modalidad 

definida en el Reglamento Particular.
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 Distribución de los préstamos en los SBSP

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público

15%

39%

46%

% de distribución de los préstamos en los SBSP, según reglamentos
particulares

PRÉSTAMOS
REAJUSTABLES

PRÉSTAMOS NO
REAJUSTABLES

PRÉSTAMOS
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 Recordar

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público

CapitalAl momento de otorgar 

préstamos se  debe transformar 

de $ a UF.  (Desarrollo del 

crédito en U.F) Interés pactado

Contabilizar las actualizaciones según la UF al momento de

amortizar.

 Capital amortizado por cuota

 Capital insoluto

 Interés percibido
 Interés por percibir
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Gracias

Tasa de interés y reajustes – Servicios de Bienestar del Sector Público


